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Le TLS : larecherche des complémentarités
plutdot que des differences

* Theory Of Constraints / TOC / Theorie des Contraintes
» Pour focaliser les actions sur les contraintes qui déterminent la performance globale...
- ...et ainsi démultiplier le retour sur investissement des actions Lean & Six Sigma
« L'amélioration de la rentabilité par 'augmentation du chiffre d’affaires

« Le Lean Manufacturing / Toyota Way
» La démarche d’amélioration continue la plus répandue dans le monde industriel

» Une traque aux gaspillages : les « mudas »
» Une approche multidimensionnelle : managériale, flux tirés, 5S, conception, ...

 Le Six Sigma
» Réduire la variabilité des processus avec le DMAIC : 3.4 défauts par million
« En général mis en ceuvre a I'aide d’expert certifiés Green Belt, Black Belt, ...
 QOutil puissant a utiliser plutét sur des sujets a forts enjeux
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La Théorie des Contraintes s’est fait connaitre a travers
un roman best seller Le But de Eliyahu Goldratt

* Vendu a plus de 3,5 millions d’exemplaires

en 29 langues. Lecture obligatoire dans la
plupart des universités, MBA, ...
« Ecrit par Eliyahu Goldratt le pere fondateur Un processus de progres permanen

de I'approche « TOC ».
PP ELIYAHU

* Le p_remier a utiliser le format du roman pour M GOLDRATT
expliguer une approche de management. & I Cox

* Elu I'un des 25 livres les plus influents des
temps modernes par Time Magazine en ,
septembre 2011. B & inieene ousion.

PLUS DE 3 MILLIONS
2 D'EXEMPLAIRES VENDUS
- 3" EDITION REVISEE

11/04/2012 — e-Briefing — Le TLS L’Usine Nouvelle — tous droits réservés - 2012 4
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Focaliser les actions sur les contraintes
gui déterminent la performance globale

- Le désequilibre entre charge et capacite est devenu AT,
inévitable, il existe donc toujours un goulot quelque M

part dans le systeme. BRARR
« Une heure perdue sur le goulot W

VVVVVVV

= une heure perdue pour l'usine
= une heure de chiffre d’affaires perdu

« Une heure gagnée sur un non-goulot X
n’est qu’un leurre —_—

La somme des optimums locaux n’est pas I'optimum du systeme global

11/04/2012 — e-Briefing — Le TLS L’Usine Nouvelle — tous droits réservés - 2012 5
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Une vue duale : des regles différentes
pour les goulots et les non-goulots
Regles pour le Goulot Regles pour les Non-Goulots
 Le saturer en calant la prise « Adapter et rythmer leurs débits
de commande, ainsi que a celui du goulot.
les lancements en fabrication, * Y conduire des actions de progrés
sur sa disponibilité. Lean ou SS quand ils sont la cause
« Accroitre sa productivité d'arrivées tardives des produits sur
par des traitements de faveur, le goulot ou source de problémes
des actions de progres (Lean qualité.
et Six Sigma) ou des « Convertir leurs excédents de
Investissements. capacité en flexibilité pour réduire
 Le protéger des aléas pour les en-cours et la longueur des
ne jamais l'arréter. cycles.
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Le pilotage des flux : Tambour — Tampon — Corde

Rythme la production
de l'usine

Tambour
L 7 N4
\,\, >

Ressource
Non-Goulots Goulot Non-Goulots

Expéditions
Appro. Produits Finis

Matieres

v

Corde
Cadence le lancement
en production .
(évite 'accumulation ampons

des en-cours) Protége le goulot et les ventes
(le débit des ventes et le respect des délais)

11/04/2012 L’Usine Nouvelle — tous droits réservés - 2012
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Les 5 étapes du processus d’amélioration de la TOC

* Les cing étapes de mise en ceuvre de la Théorie des Contraintes sont :
1. Identifier la contrainte (le goulot d’étranglement)
2. Exploiter la contrainte
3. Subordonner toutes les ressources a la contrainte
4. Elever la performance de la contrainte

5. Recommencer a I'étape 1 si la contrainte a change.
Attention de ne pas laisser I'inertie devenir la contrainte

11/04/2012 — e-Briefing — Le TLS L’Usine Nouvelle — tous droits réservés - 2012 8
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L’amélioration de la rentabilité
par 'augmentation du chiffre d’affaires

« La TOC identifie 3 indicateurs financiers :
— Throughput : le produit des ventes
— Inventory : I'argent investit (pas seulement dans les stocks)
— Operating Expenses : I'argent nécessaire pour transformer le Inventory en

Throughput

« Certains parlent de la différence entre le monde des codts et le monde
du Throughput.

» La Théorie des Contraintes incite a accroitre le chiffre d’affaires pour
ameéliorer la rentabilité plutét que de se focaliser sur la réduction des
couts.

11/04/2012 — e-Briefing — Le TLS L’Usine Nouvelle — tous droits réservés - 2012 9
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L’histoire de la Théorie des Contraintes

Le Management
Par les Contraintes

Un roman de Philip Marris Une nouvelle

The Goal* Une suite au But avec offre de service The Choice*

ou Le But It’s not luck* Viable Vision TOC Handbook

1984 1994 2005 2010
1970 1988 1997 2008 2011
Un logiciel Nouvelle appellation Un livre et Isn't obvious* Déces
et une méthode Theory une méthode la TOC dans de Eli Goldratt
OPT Of Constraints de gestion de projet la distribution
ou TOC Critical Chain*

* principaux livres de Eliyahu Goldratt

11/04/2012 — e-Briefing — Le TLS L’Usine Nouvelle — tous droits réservés - 2012 10
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Les 7 sources de gaspillages possibles

Répétition ou correction d’un process

Les reprises

Produire trop tét, trop vite ou en trop grande quantité
par rapport aux besoins du client

Mouvements inutiles des personnes ou des matieres
au sein d’un processus

Les mouvements
inutiles

Déplacements inutiles de matiéres ou d’informations
entre les différentes étapes du processus

Le transport
inutile

Temps d’attente au cours desquels
aucune valeur n’est créée

L’attente

Toutes les piéces ou matiéres superflues par rapport au
niveau minimum requis pour livrer aux clients ce qu’ils
ont demandé dans les délais exigés

Le sur-stockage

Action non exigée par le client et n’ajoutant aucune
valeur

Le traitement
excessif

11/04/2012 L’Usine Nouvelle — tous droits réservés - 2012 12
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La maison TPS (Toyota Production System)

Satisfaction clients

Satisfaction des salariés

Travail d’équipe Bon du
premier

Juste coup,

A Amélioration continue

Temps La_ ,
Qualite

Réduction du ala
gaspillage source

Lissage de la production (Heijunka)

Processus stables et standardisés

Management visuel

Valeurs partagées dans I'entreprise

11/04/2012 — e-Briefing — Le TLS L’Usine Nouvelle — tous droits réservés - 2012 13
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Le Lean Manufacturing

Résolution
de probleme
(Amélioration
continue et
apprentissage)

* Apprentissage organisationnel continu par le kaizen
* Aller voir soi-méme pour comprendre la situation (genchi genbutsu)
* Prendre le temps de décider, par consensus, en étudiant

soigneusement toutes les options, puis mettre en ceuvre rapidement TOYOTA

* Former des responsables qui vivent la philosophie

* Respecter, développer et mettre au défi vos employés
et vos équipes

* Respecter, développer et aider vos fournisseurs

Conditions
de Toyota

Employés et partenaires
(Respecter, mettre au défi
et développer)

Créer un « flux » de processus pour mettre au jour les problémes
Utiliser des systemes tirés pour éviter la surproduction

Lisser la charge de travail (hejjunka)

Arréter la fabrication en cas de probléme de qualité (jidoka)
Standardiser les taches pour favoriser I'amélioration continue
Utiliser le contrdle visuel pour que les problémes ne passent pas
inapergus

Utiliser uniquement des technologies fiables et éprouvées

' Processus
(Eliminer le gaspillage)

* Fonder les décisions sur une
philosophie a long terme, méme au détriment
des objectifs financiers a court terme

Philosophie
Q (Réflexion a long terme)

e i

Source : Le Modéle Toyota de Jeffrey Liker — Le Modéle Toyota selon les 4 catégories de principes - Editions Village Mondiale - 2006
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L’histoire du Lean

« On s’accorde en général pour attribuer les origines du
« Lean Manufacturing » a la Toyota Motor Company qui
dans les années 50 a développé le Toyota Production
System ou TPS.

* Les fondateurs les plus souvent cités sont ;. Sakichi Toyoda, Taiichi Ohno
Kiichiro Toyoda, Eiji Toyoda, Taiichi Ohno et Shigeo Shingo.

« |l faut également souligner 'apport de W. Edwards Deming
dans le domaine de la qualite.

« L'appellation « Lean » provient d'une étude du MIT décrite
dans le livre The Machine that Changed the World (voir
bibliographie en annexe).

 Aujourd’hui le Lean Manufacturing s'impose dans toutes les
industries a travers le monde.

11/04/2012 — e-Briefing — Le TLS L’Usine Nouvelle — tous droits réservés - 2012 15
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Le Six Sigma peut étre décomposé en 3 éléments

 Le Six Sigma a proprement parler vise a
réduire la variabilité des processus au
point d’atteindre 3.4 défauts par million
d’occurrences.” Le Six Sigma fait en effet
référence a 6 fois I'écart type dont le
symbole est le sigma (o).

« Un systeme de certification d’experts :
Green Belt, ... Master Black Belt.**

/——‘\
q=68%

» Le processus d’amélioration DMAIC : /

Define, Measure, Analyze, Improve and

L[j_J
il

o)

_x
3 e 262
Vs

o2

f(x)=

Control (voir ci-apres).

tlo

20

166

* Mais on atteint rarement ce chiffre ce qui n’éte rien a l'intérét de I'approche.
** Attention : On peux quasiment acheter des « belts » (ceintures) en ligne

11/04/2012 — e-Briefing — Le TLS L’Usine Nouvelle — tous droits réservés - 2012
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L’objectif du Six Sigma est de réduire sensiblement
I’écart type (ou la dispersion)

¢ grand
LSI LSS
Projet 60
10 8 6 4 2 0 2 4 6 8 10 -10 -8 6 4 -2 0 2 4 6 8 10
67 000 défauts par million (dpm) 3,4 défauts par million (dpm)

Lorsque I'écart-type diminue, le nombre de défauts diminue
La qualité des produits livrés est améliorée

11/04/2012 — e-Briefing — Le TLS L’Usine Nouvelle — tous droits réservés - 2012 18
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Le processus d’amélioration DMAIC
Définir, Mesurer, Analyser, Innover/Améliorer, Controler

Définir explicitement le probleme
(voix du client, objectifs)

Mesurer les éléements clés du process et
enregistrer les données ad hoc.

Analyser les données et vérifier les relations
de cause a effet. Déceler les causes profondes.

Improve* (ameliorer ou résoudre) en faisant
des plans d’expérience (Taguchi) pour des
problemes complexes ou plus simplement
(Poka Yoke, MSP, standards, ...) pour des cas
plus simples.

Controler I'état du process pour éviter
I'apparition de défauts.

DMAIC

Comment peut-on
garantir la
performance
durable?

Quel est l'objectif?
Comprendre le
probléme

Quelle estla
nature et
Tampleur des

Que faut-il faire
pour résoudre le

Source Wikipedia

* Pour garder le « | » du DMAIC certains utilisent « Innover » pour cette étape.
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Le systeme de ceintures (Belts) des acteurs

* Décision sur les projets réalisés dans I'entreprise
et sur les acteurs des projets
Sponsor * Membre du comité de direction d’'une entreprise (généralement)

r r

* Animation de formation sur la démarche 60
* Développement possible sans aide de consultants extérieurs

.

* Formation de 4 semaines étalées sur 4 mois
Black Belt (Expert sur les outils et les statistiques)
* Pilotage des projets d’amélioration a fort potentiel

. = r

* Formation de 2 mois sur la méthode
* Travail sur de petits projets locaux ou sous les projets des Black Belts

Champion ou

Master Black Belt

y

Green Belt

11/04/2012 — e-Briefing — Le TLS L’Usine Nouvelle — tous droits réservés - 2012 20
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L’histoire du Six Sigma

« Motorola a développé le Six Sigma en 1986.

« La methode devient célebre dans les années 90 lorsque General Electric
sous l'égide de Jack Welsh décide de 'appliquer. A cette époque une
majorité des grandes societés americaines applique le Six Sigma.

« Tout comme le Lean ce mouvement s’inspire de W. Edwards Deming et
notamment sa « roue de la qualité » mais aussi plus largement du
mouvement Total Quality Management / TQM (Shewhart, Juran, Crosby,
Ishikawa, Taguchi, etc.).

 Aujourd’hui les approches Six Sigma et Lean sont souvent fusionnées
pour donner lieu au « Lean Six Sigma » ou LSS.
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« Focus and Leverage » . se concentrer sur le 1% du
systeme qui determine 99% des performances

« En décidant de lancer les actions (Lean et ou Six Sigma) en priorité sur
les contraintes, on impacte directement la performance d’ensemble.
Le retour sur investissement est nécessairement excellent.

« En orientant ainsi les actions, on evite également le possible
découragement lié au nombre de chantiers d'amélioration realisés sans
impact significatif sur la rentabilité globale de l'usine.

* Avec le TLS les résultats sont non seulement conséquents mais
également tres rapidement obtenus. Voir comme exemple le tempo du
scenario du roman Epiphanized (voir bibliographie en annexe).
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Une injection de TOC dans une démarche Lean
Cas d’une entreprise déja tres Lean : +15% en une heure

« Cas 2011 d’'un équipementier automobile leader mondial trés Lean

* La remise en cause du « one piece flow » avec la constitution d'un
tampon (buffer) d’'une dizaine de pieces devant le goulot a permis de
protéger cette ressource contre les perturbations (les micro arréts de
moins de 3 minutes) de la chaine en amont.

« Résultat >15% d’augmentation de la productivité globale de la ligne en
moins d'une heure.

STxxX STxX STxx STxx
Terminal Shaft Micro. Oven
Welding || Insert. Inser MaScI])i(r:(ing
e o O >
Welding | @ @
STxx STxxX

STxx
STxx STxx Pack Resin Testing
Shaft Assembly Machine
Insertion
. goulot
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Cas d’une entreprise de métallurgie
>20% d’augmentation du C.A.

« Cas d'une usine de métallurgie de plus
de 1 000 personnes.

« La focalisation des actions SMED process,
6 sigma, ... sur le goulot (les fours de
traitement thermique) a permis d’augmenter
de >20% leur débit et donc le C.A. de

l'usine.
- Le pilotage des flux « Tambour — Tampon — T T
Corde » a permis de réduire notoirement les R Culot
en-cours. N Ty
YA Flux des
produits
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Un excellent cas francais de TLS
Les Verreries Brosse

» Ce cas fait I'objet d’un article dans
I'Usine Nouvelle du 12 avril 2012.

 L’entreprise fabrique des flacons pour les parfums
notamment.

« C’est probablement un des meilleurs exemples
de TLS dans le monde aujourd’hui car chacune
des 3 composantes est completement exploitée
— La TOC pour focaliser les actions sur le goulot,

— Le Lean dans toutes ses dimensions
manageriales et méthodologiques,

— Le Six Sigma (Taguchi, etc.) est déployé sur la
contrainte.
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L’histoire du TLS

 L'origine du TLS peux étre attribué a un article

fondateur paru en mars 2006 dans la revue RO
de 'APICS™ : Continuous
— Continuous Improvement Trio : The top elements Improvement
of TOC, lean and six sigma make beautiful music u
together par Russ Pirasteh & Kimberly Farah rlO
. . . , ., N — The lop (:lum.qnts of '{‘()C. lean,
* Depuis plusieurs livres ont eté publies a ce g e L

sujet (voir bibliographie en annexe).
 Aujourd’hui les principaux acteurs du TLS

dans le monde sont : Robert E. Fox, Russ
Pirasteh & Bob Sproull.

APICS - The Association for Operations Management. Appellation historique : American Production and Inventory Society
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Livres sur le TLS
2 romans

» Epiphanized de Bob Sproull & Bruce Nelson

— Livre trés récent (2012) actuellement uniquement disponible en anglais. Il prend la forme d’'un
roman mais comprend 110 pages d’annexes qui expliquent : le TLS, le Throughput
Accounting, les Thinking Processes, le « Replenishment Model, le Drum — Buffer — Rope, le
Critical Chain Project Management, etc.

» Vélocité de D. Jacob, S. Bergland et J. Cox

— Livre actuellement important en France car le seul en frangais (2010). Un roman qui décrit
comment combiner les 3 approches. Intéressant entre autre parce que le livre décrit le cas
d’'une double contrainte : dans un processus administratif et dans la production.

11/04/2012 — e-Briefing — Le TLS L’Usine Nouvelle — tous droits réservés - 2012

Epiphanized
[ntegrating
: Tneory of Constraints

 Lean
: Sixsigma

uzan Bergland
Jeit COX

VELOCITE

Comment combiner le Lean, le Six Sigma
tla Théorie des Contraintes pour booster
vos performances

srétace ce Jean-Marc Giraudeau
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Livres sur le TLS
2 livres de référence

* Profitability with no boundaries de Reza Pirasteh et Robert E. Fox me;‘t,fi”hty

— Ecrit par 2 des principaux acteurs du TLS ce livre est nécessairement un ouvrage de No Boundaries
référence. Le systeme préconisé est appelé le TLS ou le « iTLS® ». Récent (2010). e

i 4

Optimize

Reza (Russ) M. Pirasteh
Robert E. Fox

« The Ultimate Improvement Cycle de Bob Sproull The Ultimate

— Ecrit par un des co-auteur de Epiphanized (voir page précédente). Récent (2009). Improvement
L'auteur a probablement le plus d’expérience de mise en ceuvre du TLS aujourd’hui.

@t
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Livres sur la Théorie des Contraintes

* Le But de Eliyahu Goldratt I-E BUT

Un processus de progres permanent

— Voir description ci-dessus dans la section TOC. Bestseller mondial. A lire absolument.

ELIYAHU

M.cﬁﬂl RATT

* Viable Vision de Gerald Kendall &l - EERS

3" EDITION REVISEE

— Un bon « executive summary » qui présente 'ensemble des composantes de la TOC y \
compris des aspects qui n’ont pas lieu d’étre abordé dans ce document surle TLS : la LE LIVRE QUI REMET EN CAUSE TOUT CE QUE
. . ~ e . . . NOUS AVONS APPRIS EN MATIERE DE GESTION.
gestion de projet selon la Chaine Critique, les « Thinking Processes », les « Mafia
offers », « Replenishment », etc. ZAFNOR

« Bibliographie TOC sur internet
— Des bibliographies de la Théorie des Contraintes sont tenues a jour sur :
* le site www.théoriedescontraintes.com de Joél Grossard :

liable

http://www.theoriedescontraintes.fr/biblio/index.html e
+ le site www.management-par-les-contraintes.com de Philip Marris : 131 Oﬁ
http://management-par-les-contraintes.com/fr/Bibliographie-46.htmi v Transforming

. Total Sales
A into
. Net Profits

GERALD I. KENDALL, rmp
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Livres sur le Lean Manufacturing

Le Modele Toyota de Jeffrey Liker

— Le livre de référence aujourd’hui dans le monde sur « Le Modéle
Toyota » ou « The Toyota Way ». Bien écrit et récent. Il décrit
'ensemble de I'approche Toyota. Pour ceux qui veulent aller encore
plus loin 'auteur a également écrit « ...Culture », « ... Talent »,
...Fieldbook », « ...Continuous Improvement », ...

The machine that changed the world de J. P. Womack,
D. T. Jones et D. Roos

— Malgré son age (1990) il demeure tres intéressant a lire et relire car il
contient beaucoup de données comparatives entre 'Europe, les Etats-
Unis et le Japon. C’est ici qu’on utilise le mot « Lean » pour la premiére
fois.

Toyota Kata de Mike Rother

— Un livre récent (2009) trés apprécié des connaisseurs du Lean qui
permet d’aller au-dela des fondamentaux.

L’Esprit Toyota de Taiichi Ohno

— Ce livre n’est plus disponible a la vente (initialement publié en 1990)
mais il marque le début de la diffusion des pratiques et de la
« philosophie » de Toyota Motor Company en France. Il est écrit par
Taiichi Ohno un des fondateurs du mouvement Lean.
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LE MODELE

TOYOT

Les secrets du
1* constructeur
automobile
mondial

14 PRINCIPES
QUI FERONT LA REUSSITE
DE VOTRE ENTREPRISE

” Bienvenuve dans la culture Toyota ”
Le Monde

Jeffrey Liker

TOYOTA
MATA

MANAGING PEOPLE FOR
IMPROVEMENT, ADAPTIVENESS,
AND SUPERIOR RESULTS

Bestselling coauthor of Learning to See

2012
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Consulting

The Story of Lean Production—
Toyota's Secret Weapon in the Global Car
Wars That Is Revolutionizing World Industry

THE

MACHINE

THAT

CHANGED

THE

WORLD

JAMES P. WOMACK,
DANIELT. JONES,
and DANIEL ROOS

. TAIICHI OHNO

IESPRIT
TOYOTA
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Livres sur le Six Sigma

« Six Sigma de Maurice Pillet

— Actuellement 'ouvrage de référence en frangais qui présente
exhaustivement I'approche.

« Ala découverte du Lean Six Sigma de Florent Fouque
— Sous la forme d’'un roman et assez récent (2009).

* The Six Sigma Way de Pande, Neuman & Cavanaugh

— Un des meilleurs livre de référence américain sur le sujet.
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Maurice
= PILLET

j The ST X
SIGMA
WAY

How GE, MoTtorora,
anp Oruer Tor

Cowmrpanies Are Honine
[neir PerrorMance |

Prver S, Pavor, Roser P, Neosas,
Rowawn R, C

A la découverte du
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lens internet utiles :
groupes de discussion LinkedIn & Viadeo

Sur linkedin.com :
le plus ancien avec la quasi totalité des experts
de ce sujet dans le monde (en Anglais)

Sur viadeo.com :

le plus récent (en Francais)

Des Usines, des Hommes & des Résultats Marris
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= Prily MARRIS ~ Add Connections

Groups

Llnkedﬁm Account Type: Business
Home Profle  Contacts Groups Jobs Inbox [l Companies Mews More
@ TLS - TOC Lean & Six Sigma
TOC Lew SnSwna Discussions  Mernbers  Promotions  Jobs  Search  Manage []  More
Add to Managers Choice
Why do youl think ISIxSIGWA site does not want to publish TLS articles?
10 days ago
2
Reza (Russ)
Unifollony
D Like (7 Comment 77 Unfallow % Flag Mare ~
@ Pablo Alvarez Flores, Greg Nurse CA(SA) like this
211 comments
Baha Inozu = They just published one by Michael Higgins.
hittp: e, 2ix sigma hodalogyfl hadology/lean-six-sigma-t 1
thinkin/
- 10 days ago = Like (O}l
Baha
Unfollow
Jim Covington = A pretty good article too... glad to see that there is increased thinking
that they should work together... i.e. collaborate. Russ... | like your book that was wiitten
with Bob Fox!
9days ago = Like = Reply privately = Delete
Unfollow
Baha Inozu » At NOYACES, we compiled the top 12 reasons to Integrate Constraints
Management (TOC) inta Lean Six Sigma as a Force Multiplier as follows
P 12. Focus: Focusing on everything is synonymous with not focusing on anything
piiiy Constraints Managernent provides a focusing mechanism for Lean Six Sigma
unfallaw
11. Leverage: A chain is anly as strong as its weakest link. Constraints Management

Search o]

& Discussion | & Poll
« Previous 2 0f20  Next »

Latest Updates
Evrim Veli Ay has joined the group
Send message © 2 days agn

J C Kalra likes this discussion by

@ ANKE VINAGRE
Implantation du Lean - le retour
d'expérience de Thales (vidéo et
article)

Like (1) * 3 days o0

ANNE VINAGRE started a
discussion: Implantation du Lean - e
retour d'expétience de Thalés (vidéo
et article)

Like (1) - Add comment - 4 tays ago

S all updates »

Ads by Linkedin Members

« Get More: Join APICS Now
APICS | ¢ and your involvement in the APIGS
group with networking and savings

APICS hras 2,356 followers on Linkedin

Master in 1Year for CEOs
Online Master in Leading Innovation &

Change Vork 5tJohn University

Learn More »

viadeo X
|| | tronproi |

| Groupes | Evénernents | Arnonces | Questions | EBlogs | Publicieés

Groupes France > Secteurs Economiques - Industrie

TLS - Théorie des Contraintes + Lean + Six
Sigma

! Publier: @ message [ Photo ™ vidéo
¥

3 Discussions

La Théorie des Contraintes, accélérateur du Lean et
générateur de croissance

B Philip Marris dans Forum de discussion
Je viens de publier un point de wue de 3 pages qui résume Intérét de la
rcombinaison Lean + TOC, Avez-vous des commentaies #
http:/{marris-corsLiting. commedias/f -
Wair la suite

6

44 membres

2 demands de cortact an atients

™ Evénernent

Choisir une catdgorie v

44 s

He=f2

8VP ! liste des sociétés pratiquant le TLS ou le "TOC + Lean"
ou"'TOC + 6 Sigma"
Philip Martis dans Forum de discussion

Combien de sncistes utlisent une combinaison du Lean Manufacturing stiou
du Sixc Sigma avec la Théorie des Contraintes 2 Connaissez-vous de telles.
oir la suite

2 b | Intéressant

37 4

Nouveau roman TOGC + Lean + Six Sigma : "Epiphanized"’ un
excellent best-seller
Philip Martis dans Forum de discussion

e lvre est déja un best-seller sur amazon,com ausx Etats-Unis, "Epiphanized:
Integrating TOC, Lean & Six Sigma” de Bob Sproull et Bruce Melson....
ol e

34 3

e

Messages 'I

-
2 Admiristration

TOC Lean Six Sigma = TLS = la combinaison de 1a Théorie des

Contraintes, du Lean et du Six Sigma,

G Partager | [3

R +1] Recommander ce conteny sur Gongle

Les derniers membres

Benait ADAM
Responsable dune Equipe de
production, Ets JEAN ...

Djamel Khamari
TIngénieur Lean Manufacturing

Marc COOPER
Directeur General, Yerreries Brosse

Hicalas Guillou
Responsable Amélioration Continue,
Mécachrome

EEr=

Voir bous 4

ke
2
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Liens internet utiles :
Sites et blog

* Blog « Focus and Leverage » de Bob Sproull
— http://focusandleverage.blogspot.fr/

* Site iTLS de Russ Pirasteh

— http://itls-iso.com
* Article « Increase Lean Six Sigma’s Power with TOC and Systems Thinking »

de Michael Higgins

— http://www.isixsigma.com/methodology/lean-methodology/lean-six-sigma-toc-systems-thinkin/
« Article « La Theéorie des Contraintes : accélérateur du Lean et générateur de

croissance » de Philip Marris
— http://marris-consulting.com/fr/lLa-Theorie-des-Contraintes-accelerateur-du-Lean-158.html
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Marris Consulting
Paris, France

= Philip Marris, I'auteur de cet e-briefing, est le fondateur et
Directeur Genéral de Marris Consulting.

= Marris Consulting a une expérience de plus de 100
missions de transformation d'entreprises industrielles en
France et a l'international.

» La société est reconnue pour son expertise de la Théorie
des Contraintes. Philip Marris est I'auteur du livre de
référence en francais : Le Management Par les
Contraintes (nouvelle édition en cours). Il est anglais et a
notamment travaillé avec Eli Goldratt.

* Animation de 2 sites :
— www.management-par-les-contraintes.com
— www.chaine-critique.com

» Création en 2005.

» 12 consultants + réseau.

» Basé a Paris, France

Des Usines, des Hommes & des Résultats Marris
. . Consulting
TLS : TOC + Lean + Six Sigma AT

Bienvenue sur le site de Marris Consulting, société de conseil spécialisée ‘:_1,"‘ M
dans la performance durable des entreprises du monde industriel =

Marmis Consulting emménage
Degus le Ter Tour Maine
Montpamasse 3Paris.

‘salle de réunion accueiliant uISqu3 16 personnes.

WWW.marris-consulting.com
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